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「個人資料保護法」於（十月一日）施行，未來個資外洩，最高可求償兩億

元、刑度最重可處五年有期徒刑；至於有爭議的「特種個人資料」條款和「一

年告知」條款共兩條文，則暫緩施行，將等立院修法通過後再實施。 

   「個資法」共五十六條條文，立法院九十九年四月二十七日三讀通過，明天

將施行其中的五十四條條文，另兩條「特種個人資料」條款和「一年告知」條

款暫緩施行。個資法也創下多項紀錄，包括「法案三讀通過後，逾兩年後才施

行」，以及「部分條文未施行就準備修法」。 

基於公益人肉搜索 不會違法 

   個資法明天施行後，未來民眾從網路等管道蒐尋資料，並無觸法之虞，例如

找出虐貓者等基於公益的「人肉搜索」也不違法；個人部落格及臉書等，原則

上可張貼一般日常生活或公共活動的合照或影音資料，只要內容不結合其他個

人資料就不會觸法。 

   但違法蒐集、處理、利用或變造個資，造成他人損害，或者意圖營利，都可

處以刑責及罰金，最重為五年徒刑；若難以證明實際損害金額，民眾也可向法

院申請求償，每人每一事件五百元至兩萬元，但同一事件總額以兩億元為限；

主管機關或所屬縣市政府除可依規定限期改正，也可視情節處以罰鍰。 

違法外洩個資 最重處 5年刑 

   在媒體免責條款部分，媒體基於公益目的報導新聞，原則上不必告知當事人

個人資料來源；媒體在公開場合、公共活動的新聞報導跟拍，原則上也都合法。 

   銀行、保險、電信等民間企業擾人的電話行銷也將有法可管。企業利用個資

行銷時，須經當事人書面同意，一經拒絕須立即停止行銷，否則將受罰。業者

首次行銷時，須支付民眾拒絕行銷的所需費用（如提供免費回郵信封或免費服

務電話）。 

   另外，若購物台、大賣場、網路業者不慎洩漏個資，民眾可以委託公益社團

提請團體訴訟、集體求償；若有民眾自認明明沒提供業者個資，卻收到廣告Ｄ

Ｍ，有權要求業者說明，如發現業者違法蒐集可以求償。 



特種個資、一年告知 緩施行 

   全部條文中，引發高度爭議的是第六條「特種個人資料」條款、及第五十四

條「一年告知」條款。 

   其中第六條「特種個人資料」，原條文規定醫療、基因、性生活、健康檢查、

犯罪前科等敏感個資，因性質較為特殊，如不謹慎處理恐引發社會不安，或對

當事人造成難以彌補傷害，因此原則上不得蒐集、處理或利用。 

   但法務部徵詢各界意見後，認為不夠周延，發現可處理利用的範圍太狹隘，

像學校、計程車行等詢問教師或應徵者有無重大前科，或學校為特殊疾病學生

妥適安排活動等，蒐集學生病歷等個資，都可能觸法，因此予以修正，增列「病

歷」及規定「為維護公共利益所必要」、或「經當事人書面同意」可蒐集個資。 

   至於同樣有爭議的第五十四條，原規定本法施行前，間接蒐集個人資料應在

一年內完成告知，但銀行、保險等金融業反映，他們動輒需處理數百萬筆個資，

原條文規定一年完成告知的期限太短、成本過高，政院也認為過於嚴格，貿然

實施對社會衝擊太大，因此刪除一年期限，修正為「處理或利用這些資料前，

向當事人告知即可」。 
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